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N
Vezei dsszefoglald

A Stratégiai Kutatasi Terv alapelvei

Az Ujabbaregészségipaak nevezett szektor, amelynek jetentfolyamatosan névekvszegmense
az infokommunikacios (ambiens) rendszerekkel segitétetvitel, egyre e$sodd gazdasagi és
tarsadalmi jelerfisége, hliz6agazattavalasanak lehdsége ma mar kdzhelynek szamiz is
altalanosan elfogadott nézet, hogy a tarsadalomegddésall fakadé probléméak kezelése, a
szocidlis és az egészsegugyi ellatas fenntartrgadedents mértékben fligg attol, hogpilyen
széles korben és milyen mértékben sikeril eltetgsizaz infokommunikacios technoldgiak
(IKT) hasznalatét.

Ebben a folyamatban a 2008-ban megaladMIiTA— azaz aZ&etVitelt segié | nfokommunikacios
Technolégiak éAlkalmazasok -Nemzeti Technoldgiai PlatformngNTP) jelends katalizator-
szerepe lehet.

Az eVITA Platform szempontjabol az alalijpobalis trendeknekvan fokozott jeleriisége:
» demografiai valtozasok, oregedépesséq,
* az egeszségugyi kiadasok robbanassaévekedése,
* az egeszségugyi kiadasok hatékonysaga,
» afogyatékkal €k jogainak elismerése,
* az egeszségtudatossag térhoditasa,
* az egeszségipar mint 6nallé fogalom megjelenése,
» az infokommunikacids technologiak kihasznalatldreigsegei,
e azinternet terjedése,
e a mobilitas terjedése.

Ma az életvitelt segit infokommunikacidos eszkodzokkel kapcsolatban gyakinangzanak el a
kovetked, tipikusnak mondhatd — sok esetben tulzo vagystewelemeények, vélekedések

» ezek az eszkozok tul dragak ahhoz, hogy Magyargosea raszorulok — && emberek,
fogyatékkal ék — tomegesen hasznaljéket;

» ezek az eszkdzok tal megbizhatatlanok ahhoz, hgggllan hasznalni lehesséket;

o ezeknek az eszkdzoknek a kezelése tal bonyoluliattogy az orvos vagy az asszisztense
a napi gyakorlatban hasznatjket — az orvosnak kevés az ideje, sokszor elevastja Uj
eszkdzOk kiprobalasat; az orvosasszisztens gyakirars felkészitve infokommunikaciés
eszkdzOk hasznalatara,

» ezeknek az eszkodzoknek a kezelése tul bonyolulitagembernek: nincs elég tirelme a
hasznalatuk megtanulasara, és kilondsen a napgizemss hasznalatukra;

» a szenzorok, orvosi tiszerek és mas technikai eszkdzok, beleértve apitét €s adat-
elem® rendszereket is, mar ma is rendelkezésre alloakpbi kutatas-fejlesztésiikre nincs
szlikség, egyedul az alkalmazasok hianyoznak;

» az idbsebbek, kulonosen a kevesebb iskolat végzettek, smyktak hozz4 az infokom-

1 A Nemzetgazdasagi Minisztérium altal jegyzett1@Ojulius 28-an kdzreadott Uj Széchenyi Terv ,Gyid
Magyarorszag — Egészségipar” @iralsh, egyulttal legterjedelmesebb fejezete az egészmédiitrési pontnak
nevezi. Az eVITA Platform szempontjabdl leginkdbdlewans orvosi fiszergyartassal a vitairat 8. alfejezete
foglalkozik, de jeleris kapcsolédasi pontok fedezbletfel tébb, el§sorban az egészségturizmussal és a gyogy-
szeriparral foglalkoz6 alfejezetben is.
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munikacios eszk6zokhoz, és mar nem is képesek mdgia hasznalatukat;

e 10-15 év kell még ahhoz, hogy az életvitelt gegifokommunikaciés eszktzok igazan
elterjedjenek, s az akkoriddkortuaknak az ilyen eszk6zok hasznalata mar neantjehajd
Ujdonségot.

Demografiai helyzet A gazdasagilag legelmaradottabb orszagokat kivéxmte mindenitt
csokken a sziletések szama, mik6zben folyamatdasarsmuletéskor varhato élettartam — korabban
ez az un. joléti tarsadalmakra volt jelleinz, ezért a tarsadalom kordsszetétele diseidb
korosztalyok felé tolodik el. Az tibek ellatasa, gondozasa, egészsegi allapotuk fHkigyeés
megirzése a kovetkézévtizedekben egyre nagyobb gondot jelent majdreeé orszagokban,
mind az egyének és csaladok, mind a tarsadalomegeéamara. Ez a tendencia Magyarorszagon is
megmutatkozik: a szlletéskor varhato élettartammdligyan 6-7 évvel rovidebb az eurdpai unios
atlagnal mind a férfiak, mind &k esetében, de ugyanolyan gyorsan, azaz évtizedekégilbelul
két évvel 6. Az eltartott/eltartd arany jelefd valtozdsa a nagy tarsadalmi elosztérendszereket
példaul a nyugdijrendszert, az egészségugyi és@aliz ellatorendszereket — komoly kihivas elé
allitja, Magyarorszagon is.

Hazankban az egészségugyi rendszer — strukturavéltas nélkigm lesz alkalmas arra, hogy a
tarsadalom eléregedése, az idult (krénikus) betmsébtérbe kertlése, a kiulonb®zokokra
visszavezethét hattérnélkiliség (elmaganyosodas), a lakossagz reggszségmagatartasa, az
egészségugyi ellatasi koltségek explézidja (folysen © a tavolsag a technikailag lehetséges és
a gazdasagilag vallalhatd gyogyitd eljarasok kyzdtvabba egyes stratégiai dontések kudarca,
mas stratégiai dontések elodazasa,a gazdasageséseaés egyéb okok kovetkeztében kialakult
vagy a kozeljogben kialakuld helyzetre megoldast nydjtson.

Az egeészségugyi és szocialis ellatasok keveredéseers komoly teher az @bbi szamara: a
szocialis ellatérendszeib kiszoruldknak ugyanis hosszabb-rovideblbred az egészséglgyi el-
latérendszer jelent menedéket. Ugyancsak sok avedona rehabilitacids ellatasok terén: szamos
esetben a betegek nem vagy csak késve részesidhakilitdcibban, ami a munkaképes koru
lakossag esetében a munkaképesseguk visszanyerésatkaaipiacra vald visszakerllésiket is
veszélyezteti.

A magyar egészseégugyi rendszestrukturdlis problémai kozil a legfontosabb aziniényi és
intézmeényen kivili ellatasi formak kedwéen aranya. Az aktiv kérhazi ellatas tulsulya nazg
1990 ebtti egészségpolitikai szemléletben rejlik. A reretsAltozasig ugyanis Magyarorszagon — a
tobbi kozép-kelet eurdpai volt szocialista orszaghasonléan — a mennyisegi szemlélet uralkodott
az egészséglgyben: vagyis legyen sok orvos ésregpk koérhazi agy. A kdérhazi agyak
megoszlasa, a kérhazon kivili ellatasi formak ggtése nem volt kulcskérdés.

A 1989-es rendszervaltast koeiét évtized nem hozott aflivaltozast a struktara tekintetében.
Bar a kilonboé kormanyzati intézkedések (,egészségugyi reformakintették a korhazi rend-
szert, az atfogo strukturalis problémak maig meabdehok. Az intézményrendszer érdemi teher-
mentesitése csak akkor varhatd, ha az intézméniygi, kalternativ — példaul otthoni — apolasi,
ellatasi formak kialakulnak és elterjednek. Eltdésiiknek fontos fiszaki ebfeltétele az, hogy
legyenek az egészségi allapot és a napi tevékeslységpli megfigyelésére, felligyeletére alkalmas
olyan berendezések és rendszerek, amelyek szllsigneértesitik vagy riasztjak a hozza-
tartozékat, a rendszerttikodtethy vagy az egészségugyi személyzetet. Ezt a kérdégkomé-
szetesen nem teljesen fuggetlenll a tobbi témélkd@t eVITA stratégiai kutatas tewotthoni és
lakason kivuli felligyelettébglalkozo fejezete targyalja.

A magyar egészségigyben, még ha a kivanatosnablzss és megtorpanasokkal is — rendkivil
fontos paradigmavaltas megy végbe napjainkbangsdmanyos alapértékek megtartasa mellett a
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hangsuly a koltséghatékonyséagra és a fenntarttiagbbélyeédik at. Ezt a hangsulyvaltast, érthet
modon, sokan nem értik, kifogasoljak vagy éppeaneik, de tény, hogy az egészségigy hosszu
tava finanszirozhatosaga a tét. Az elkerilhetedkntatsz6 paradigmavaltds kovetkeztében
kialakulé Uj modell kétd pillére a tényhatas mérésén alapulo finanszirézéaz élethosszig tartd
egészségmenedzsment.

A tényhatason alapul6 finanszirozast a korlaté$oerasok kényszeritik ki. A finanszirozok arra
torekszenek, hogy az eredményesség (efficacy; ankieredmeény elérésének mértéke) és a
hatékonysag (efficiency; az elért eredmény és ardéfis viszonya) alapjan dontsenek egy adott
terapia befogadasardl, és a folyamatos mérésukppala az elvart minimumszint teljesitéséhez
kossék a finanszirozast. Ezt a mérést teszi deeh telemedicina egy specialis részterilete, a
terapiakovetés és -tamogatasnelynek az eVITA Platform stratégiai kutatasivéemugyancsak
kitiintetett figyelmet szentel.

Az eVITA Platform alapkérdése,amint az eVITA elnevezés kifejtése is sugallja, angy
infokommunikacios technoldgiak alkalmazasaval hogyaegithetjik az egészség mieggseét és
fejlesztését, valamint — egészséghianyos eseteklzamegészségi deficitek potlasat.
Az egészség mézese kategoriaba soroljuk pl. a napi tevékenységek gaeséenek
felligyeletét (otthon és kozterlleten), az egészakgpot figyelését (otthon, kdzteruleten;
sportolas és mas szabathdtevékenység végzése kozben), illetve az orvoy vags
egeészséqugyi szakember altdliglterapia betartasanak eli@nését.
Az egészseg fejlesztédamtegoridba a fizikalis és mentélis képességelestegsének,
tovabba az eredmények, valtozasok mérésének a &dasagartozik.
Az egészséghianiehet atmeneti vagy tartds; atmeneti egészséghihmkut betegségek,
tartdos egészseghianyrol kronikus betegségek, vatasaiiletett vagy szerzett fogyatékos-
sagok esetén van szé.

Kiindulé hipotézistinkaz, hogy

* a képességek infokommunikacios rendszerekkel sed@jeesztése, illetve pétlasa réven
javul az egyének dnellato, illetve munkaképessége;

* a monitorozasra, illetve interaktiv kommunikacidsaképes onszabalyozé tavfellgyeleti
rendszerek javitjak az apolas és gondozas haté&gatys

* a kornyezeti és a szervitkodések adatain alapuld tavjelzések, illetve bd@zaisok
javitjak az egyén egészségi allapotat és novelilizeonsagat (pl. visszajelzésekkel tajé-
koztatnak az alkalmazott terapidk hatasossagdi€tlve vészjelzésekkel figyelmeztetnek a
kritikus helyzetekre).

A fentiek egylttaz életmiség javitasa mellett csokkentik az ellatasi igéisytelisegitve ezzel az
ellatérendszerek fenntarthatoésagat.

Az eVITA Platform fokuszterllete tehat azéletvitelt segif infokommunikaciogroviden: élet-
viteli) technoldgiak és alkalmazastékmakore, azaz

* az onallo, egészségtudatos életvitel lébegét kiterjes#t eszkdzok, alkalmazasok, rend-
szerek fejlesztése,

* az egyedul ék biztonsagat novél— interaktiv, tobbféle jeltovabbitason alapulészkézok,
alkalmazasok, rendszerek fejlesztése,

* ilyen eszk6zok és rendszerek terjesztése, hasakalapszdisitése, oktatasa.
Az eVITA Platform célja, az eddigieket dsszefoglalva, az, hogy
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» elésegitse az infokommunikécids eszktzok alkalmazagategészség altal befolyasolt
életmirbség javitasdban: az egészség érnmepében és fejlesztésében, valamint — egész-
séghianyos esetekben — az egészségi hianyok paztigsezaltal

» csOkkentse az egyénekre, a csaladokra, illetvesadalom egészére neheiddrheket, és
ezaltal

* hozzdjaruljon az egészségigyi és szocidlis elldtiszerek hossza tava fenntart-
hatésagahoz.

Az eVITA Platform tagjai, az alapkérdéeskéent megfogezott problémafelvetéssel dsszhangban,
néegy tematikuseskét modszertankutatasi teriletet azonositottak a rovid és kééaptstratégiai
kutatasok targyaként.

A tematikuskutatasi tertletek a kovetkéz

» otthoni és lakason kivuli feligyelet infokommunil@ceszkozokkel,

» terapiakovetés és -tamogatas infokommunikaciosoesikkel,

» fogyatékok pétlasa infokommunikaciés eszkdzokkel,

* egészsegmeégzés es -fejlesztés tamogatasa infokommunikacidsiedkkel.
A modszertankutatasi teriletek a kdvetkéiz

« altalanos modszertani kérdések, kilondsen

> az alkalmazasok és megoldasok piaci bevezetésgtikzéges (szolgaltato — felhasznalo
— szupportalé — izembentartd — finansziroz6) kdrelyteltarasa,

> ajogi és Uzleti modellek kidolgozasa,

> a javasolt megoldasok lehetséges beillesztése @zsggligyi rendszer finanszirozasi
modelljébe, és az elérliefizleti hatékonysag,

> koz6s marketing és ,iparkamarai’ tevékenységekbetibk6zott az exportlehiégek
felismerése és kihasznéalasa érdekében;

» oOktatasi és képzési modszertani kérdések, kozti@vabbképzés, tajekoztatas és nép-
szefisités kérdései.
A tematikus és a moddszertani munkacsoportok a &iadgsok eredményeit kozvetlendl is
egyeztetik a szakmapolitikai dontéshozokkal ésakreai testiletekkel, hiszen az eVITA Platform
feladatanak tekinti a megoldasok intézményesitéseiz érdekérvényesitést, és fontosnak tartja a
terllet sulyponti szerepének fenntartasat a magyaaz eurdpai palyazati rendszerekben, mind a
kutatas — fejlesztés - innovacidé, mind a vallallsiepesztés tertletén.

A tematikus munkacsoportokiiszaki (technoldgiai) kérdésekkel is foglalkoznaknaguk stikebb
szakmai terlletén folyamatosan értékelik a tectgialotrendeket, a szabvanyok korai kovet-
hettsége érdekében pedig, lebsgigeikhez mérten, tamogatjdk a nemzetkdzi szabséégoteve-
kenységbe valé bekapcsolodast.

Otthoni és lakason kivili felugyelet infokommunika@ds eszkdzokkel: stratégiai kuta-
tasi celkitizések

Az Otthoni és lakason kivili felugyelet infokommunidgceszkozokkeat. kutatasi tertlet olyan
tavegészseégugyi, tavgondoskodasi szolgaltatasdalnszasok és technoldgidk fejlesztésére,
elterjesztésére dsszpontosit, amelyek eszkdzkéhyadaatnak az életmiiség javitdsaban, a beteg-
ségterhek csokkentésében. A szerteagazo eszkozeeradismei kozil azokra fektetjik a hangsulyt,
amelyek az otthoni kdrnyezetet integralni tudjakeggszséglgyi €s szocialis szolgéltatasok napi
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gyakorlataba, szakmai és technoldgiai segitségéjthagnak a csaladi és 6ngondoskodas haté-
konyabba tételéhez. Az IKT-eszkdzokkel tamogatdthami felligyelet funkcionalisan tébbféle
lehet: egészségligyi, szocialis célu, csaladi gdaiEs/ongondoskodas és tébbcéla (multiplay).
Helyzetelemzést kovéen felvdzolunk egy jasképet, ehhez tisztazzuk az alapelveket dszkitk

az alapcélokat, majd tételesen megadjuk a K+Fd#&dtkat és prioritasokat. A feladatokat kutatasi,
kutathatésagi szempontbdl osztalyozzuk.

Ter4piakovetés és -tamogatas infokommunikaciés esikokkel: stratégiai kutatasi cél-

kit izések

Napjainkban mar rendelkezésre allnak azok az infokanikacios eszk6zok, amelyek Gjdzer
alkalmazasa leh&té teszi, hogy az egészseglgy kuléribézintjein, ténylegesen egymasra épitve,
megvalosuljon a folyamatos €s eredményes bete@ggllatjelenleginél pontosabb és hatékonyabb
informacidaramlas mellett. A két agazat — az IKlaéegészséglgy — 0sszekotéséré epidell H
sajatossaga, hogy a problémakezelést nem az imgeiéhanem az egyenek, csaladok szintjén
oldja meg, pl. a betegek otthonaban. A modern 1KZkéz6kkel nemcsak a prevencié €s az egész-
ségtudatos életmdd 6sztbnzése, de szamos terieiga a gyogyitas is delegalhatd a beteg ottho-
néba, jeleriis koltségeket megtakaritva az egészsegugyi kokségezamara.

Nemzetkdzi kitekintds helyzetelemzést adunk, felvazoljuk a lehetségesbgi alkalmazasokat,
majd lefektetjik a megvaldsitasukhoz szikségeskeaket, ill. tisztazzuk a realisan megvaloésit-
hato6 célokat. Végll Kizzik a K+F célokat.

Fogyatékok pétlasa infokommunikacios eszkdzokkeltsatégiai kutatasi célkitiizések

Az emberi képességek szamos tédyegylttes hatdsaként, az érzékszervek, az idegemés az
egesz szervezet kolcsonhatasanak eredmeényekémkjdéine, igy ezek vagy mas testi funkciok
barmi okbdl ad6do, a normdlistdl valod eltérésepegdien befolyasoljak a képességeket, gyakran
korlatozottsagot vagy fogyatékossagot okoznak. &iakpan sok fogyatékkal &lszamara a
modern infokommunikacios alkalmazasok szolgaltathlatieheiségek életmibiségik javitasara,
azonban a bennik réjlehetiségek kiaknazasahoz tébb feltételt is biztositatli k

A fejezet ezt a kutatasi részterlletet, a kulodbfimgyatékossagi csoportok szamara jelenleg is
elérhet infokommunikacios megoldasokat és a lehetségestdgit irAnyokat mutatja be a
helyzetelemzés — jokép — alapelvek, célkizések — K+F feladatok és kategoriaik tagolassal.

Egészségmaeigzes es -fejlesztés tamogatasa infokommunikaciosz&ézokkel: stratégiai
kutatasi célkitiizések

A kutatasi irany kozéppontjaban az egészsegmeégt és -fejlesztést tamogatd eszkozok,
szolgéltatasok és kornyezet kialakitasa, tovabbdépegészségligyi szempontbdl legfontosabb
megebzési stratégiak, illetve az ezeket szolgald infokmmikaciés alkalmazasok allnak. Az IKT-
eszkdzokkel tamogatott betegségménésben, egészségniezgsben és -fejlesztésben most még
felmérhetetlen lehéségek rejlenek, mikdzben napjainkban a mar isnsemeégvaldsithatd techno-
|6gidkat sem alkalmazzéak eléggé széles korben.

Ez a fejezet is a szokasos helyzetelemzés kv — alapelvek, céelkizések — K+F feladatok és
kategoriaik tagolasu.

Altalanos modszertani kérdések

A maodszertan kidolgozasanak célja, hogy kiérlglirasrendszerrel segitsé el életviteli techno-
I6giak és alkalmazasok kutatds-fejlesztése soréallightt megolddsok mindennapi hasznalatba
vételét, és eligazitast nydjtson az intézményegitgamataban.

Allaspontunk szerint az otthoni feliigyelet és ahanapolas— a telemedicina egyik fontos felhasz-
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nalasanak — elterjesztése az egészséqgugyi rengddadrbetegségének” egyik hatékony terapias
eszkoze lehet.

El6szor is ismertetjik a telemedicinas szolgaltatasokiszerét, szerédfil, jellemzs tulajdonsagai-
kat. Ezutan a telemedicinas technologia hatédseletwe azaz a technoldgiai innovacié és a tarsa-
dalom koélcsonhatasainak vizsgalataval foglalkoziiéjd felvazoljuk azokat az Gzleti modelleket,
amelyek alkalmazasadslegitheti a technoldgiatranszfert, az innovacimédké valasat.

Oktatési és képzési mbédszertani kérdések

Az infokommunikacios eszkdzok életviteli alkalmaaidltaldban sokszeréysl, komplex szolgal-
tatasok. A szolgaltatasi folyamatban szerepe verolaltatast igénybe vépaciensnek és hozza-
tartozéinak, az egészségugyi szolgaltatast nygaivezet munkatarsainak, valamint a technikai
szemelyzetnek is.

Az életvitelt tamogato szolgaltatasok széledikélterjedésének komoly gatja lehet, ha ezek a sze-
replbk nem eléggé t4jékozottak: nem ismerik a lébegeket, nem ismerik fel a folyamatban a sajat
szerepiket, vagy csak tévesek az elvarasaik. Bzéoktatasnak, de mar a tajékoztatasnak és a
népszeisitésnek is nagy a jeléisege ezen a teriileten is.

A fejezetben azonositjuk az életvitelt tAmogatdgaitatasok szerefit a szolgaltatasok folyamata-
ban betoltott szerepik alapjan, majd oktatasukzésijik €s motivalasuk kérdéseit targyaljuk.
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